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Junaeb Lanza EstadoTNE.cl para Consultar el Estado de la Tarjeta Estudiantil en
LAnea

DescripciA3n

a??El nuevo sitio web simplifica la consulta‘del proceso de fabricaciA3n y entrega
de la TNE, un beneficio clave para cerca de 2,8 millones de estudiantes en todo el
paAs.

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (Junaeb) anunciA3 hoy el lanzamiento de EstadoTNE.cl,
una nueva plataforma digital que permitirA;j a estudiantes de todo Chile revisar de forma rAjpida,
simple y gratuita el estado de tramitaciA3n de su Tarjeta Nacional Estudiantil (TNE).

a?7?La directora nacional de Junaeb, Camila Rubio Araya, informA3 que, a partir de ahora, solo
ingresando el RUT, los beneficiarios podrAjn saber si su TNE estA;j en proceso de confecciA3n, en
distribuciA3n o si ya estA; lista para ser retirada, mejorando significativamente la experiencia de los
usuarios.

a??A»EstadoTNE.cl responde a una necesidad concreta de las y los estudiantes: saber con
claridad y a tiempo si su tarjeta ya estAj disponible. Esto demuestra que como instituciA3n
escuchamos a las y los beneficiarios, que suman cerca de 2,8 millones en el paAsA»,
explicA® Rubio Araya.

Un Paso MAjs en la DigitalizaciA3n de Beneficios

a??La TNE es el principal instrumento que garantiza el acceso a tarifas gratuitas o rebajadas (un tercio
del pasaje) en el transporte pA°blico a nivel nacional.

a??La nueva plataforma se suma a una serie de medidas impulsadas recientemente por la instituciA3n
para simplificar y agilizar el proceso de obtenciA3n de la tarjeta:
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e a??AmpliaciA3n de la Red TNE: La red de atenciA3n y trAjmite hoy cuenta con 41 puntos
distribuidos en todo Chile.

e a??Capturador FotogrAjfico Online: Se puso en marcha un nuevo sistema que utiliza
tecnologAa para asegurar imAjgenes de alta calidad y validaciA3n automAijtica, esencial para la
confecciAn de la TNE.

a??El lanzamiento de EstadoTNE.cl forma parte de un esfuerzo mayor de la Junaeb por digitalizar y
simplificar los servicios estudiantiles, buscando facilitar el acceso a beneficios que son clave para la
permanencia y movilidad de los estudiantes a lo largo del paAs.

A:;CA3mo Consultar el Estado de la TNE?

a??La consulta es un proceso sencillo y rAjpido:

1. &??Ingresar a www.estadotne.cl.

2. &?7?Escribir el RUT del estudiante (sin puntos, con guion).

3. a?7El sistema informarAj,la etapa en que se encuentra la tarjeta (fabricaciAn, distribuciA3n,
entrega, etc.).

a??La plataforma estA; habilitada para todas lasregionesy-se actualizarAj permanentemente con la
informaciA3n oficial de los organismos responsables de la entrega.
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