
Violencia escolar y amenazas digitales: PDI entrega claves para proteger a las
comunidades educativas

DescripciÃ³n

En respuesta al reciente aumento de amenazas de ataques y actos de violencia difundidos a travÃ©s
de redes sociales en diversos establecimientos del paÃs â??y que ha tenido ecos locales en la
RegiÃ³n de Los Lagosâ?? la PolicÃa de Investigaciones de Chile (PDI) emitiÃ³ una serie de
recomendaciones crÃticas para padres, docentes y estudiantes.

â??A travÃ©s de sus unidades de Cibercrimen y el Instituto de CriminologÃa (INSCRIM), la policÃa
civil enfatizÃ³ que la prevenciÃ³n parte por no subestimar ninguna alerta digital.

â??Amenazas reales y evidencia digital

â??El subprefecto Cristian Villalobos, jefe de la Brigada del Cibercrimen, fue categÃ³rico: toda
amenaza debe ser considerada como real. Estas situaciones no solo generan alarma pÃºblica, sino
que activan protocolos policiales de alta complejidad.

â??Para quienes sean testigos o vÃctimas de acoso o amenazas digitales, la PDI recomienda:

â??Resguardar evidencia: No borrar los mensajes. Realizar capturas de pantalla, guardar
enlaces y nombres de usuario.
â??No confrontar: Se advirtiÃ³ no intentar identificar ni exponer a los autores en redes sociales,
ya que esto puede entorpecer la investigaciÃ³n o constituir nuevos delitos.
â??Denuncia oportuna: Informar de inmediato a la direcciÃ³n del colegio, al Ministerio PÃºblico
o en cualquier unidad de la PDI.

â??El factor psicolÃ³gico: Â¿A quÃ© estar atentos?

â??La psicÃ³loga del INSCRIM, Vania Saavedra, vinculÃ³ el aumento de la violencia con el consumo
de narrativas agresivas en internet. SegÃºn datos de la instituciÃ³n, en Chile las denuncias por maltrato
entre estudiantes subieron un 10% durante 2024, alcanzando los 8.509 casos.
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â??Saavedra destacÃ³ que los adultos deben estar alertas a cambios conductuales en los menores,
tales como:

â??Falta de adherencia al sistema escolar (deseos de no ir al colegio).
â??Mayor reclusiÃ³n o aislamiento.
â??DisminuciÃ³n de los espacios de socializaciÃ³n.
â??Cambios bruscos de Ã¡nimo o daÃ±o emocional evidente.

â??Rol de los adultos y protocolos

â??La PDI subrayÃ³ que la supervisiÃ³n activa de las plataformas digitales es un deber de los adultos
responsables. Asimismo, se instÃ³ a los establecimientos educacionales de la regiÃ³n a mantener
actualizados y activos sus protocolos de seguridad en coordinaciÃ³n con las autoridades.

â??Este llamado a la prevenciÃ³n busca frenar la escalada de violencia digital que, segÃºn estadÃ­
sticas mundiales, ya afecta a cerca del 36% de los jÃ³venes, quienes han sufrido algÃºn tipo de
agresiÃ³n en el ecosistema digital.
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