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Cuentas de agua en Los Lagos y Los RAos subirAjn 5% en septiembre: SiSS y
Suralis logran acuerdo tarifario

DescripciA3n

a??El ajuste, que regirAj para el perAodo 2026-2031; significarAj un aumento de $1.000 para una
cuenta promedio de $20.000. El regulador destacA? que gl-alza’busca financiar obras clave en
Puerto Varas y Futrono, manteniendo un impacto acotado en el.presupuesto familiar.

La Superintendencia de Servicios Sanitarios (SiSS) y la empresa Suralis sellaron el acuerdo que
definirAj los precios del agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas servidas para los
prA3ximos cinco aA+os. El proceso, correspondiente al octavo periodo tarifario, determinA3 un alza del
5% que comenzarAj a regir a partir de septiembre de 2026 para cerca de 255.000 hogares en 31
comunas de las regiones de Los RAos y Los Lagos.

a??Desde la SiSS explicaron que este incremento se sitA°a en I1Anea con los ajustes realizados en
otras zonas del paAs, como la RegiA3n Metropolitana (5%) y ValparaAso (4,3%), reflejando una
tendencia nacional de incrementos moderados pese al contexto econA3mico.

a??A¢CA3mo impactarAj en su bolsillo?

a??El ajuste es proporcional al consumo mensual de cada hogar. A continuaciAn, detallamos el
impacto real que tendrAj en su facturaciA3n a partir de septiembre de 2026:

e 4?7Si su cuenta actual es de $10.000: El alza serAj de $500, pasando a pagar $10.500.
e 4?27Si su cuenta actual es de $20.000: El alza serAj de $1.000, pasando a pagar $21.000.
e 4?7?Si su cuenta actual es de $30.000: El alza serA;j de $1.500, pasando a pagar $31.500.

a??Inversiones y crisis hAdrica
a?7?El Superintendente de Servicios Sanitarios, Jorge Rivas, seA+alA3 que este ajuste tarifario es

necesario para garantizar la continuidad del servicio ante la disminuciA3n de las fuentes de agua y la
necesidad de cumplir con nuevos estAjndares ambientales de la zona.
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a??Dentro del plan de inversiones para el quinquenio 2026-2031 destacan:

e a??Puerto Varas: Nuevas obras en la infraestructura de recolecciA3n de aguas servidas.

e a??Futrono: Mejoras sustanciales en la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas (PTAS).

e a??AdaptaciA3n climAijtica: Obras para enfrentar la menor disponibilidad de fuentes de agua e
incorporaciA3n progresiva de nuevos estAjndares.

a??Eficienciay calidad

a??La autoridad tambiA©n subrayAs3 que el alza es marginal considerando el aumento en los precios
de los insumos que utiliza la industria y las economAas de escala menos favorables por un menor
crecimiento del consumo total constatado.

a??Cabe recordar que Suralis obtuvo recientemente el primer lugar del ranking en el A°ltimo Estudio
de PercepciA3n de los Usuarios realizado por la SiSS, compromiso que la empresa deberAj mantener
mediante este programa de inversiones en actual discusiA3n.
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